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INTRODUCCIÓN.�
 �
Hoy en día, la gran mayoría de los usuarios transportan su información en dispositivos portátiles, ya sea como memorias de almacenamiento 
masivo, reproductores de música, y en celulares. �
 �
En la actualidad existen más de 1, 000,000 de virus corriendo a través de las Internet, la mayoría de estos, se traspasan de maquina en 
maquina gracias a estos dispositivos, muchas veces arriesgando la integridad de la información de l mismo usuario y la vida útil de estos 
dispositivos.�
 �
Ante esta circunstancia NEO SECURITY FLASH, aparece para ofrecer al usuario un sistema funcional, que le ayuda a proteger no solo la 
memoria en la que esta instalado, si no también la maquina y los dispositivos conectados, sin instalar absolutamente nada y eliminando todas 
las amenazas alojadas en estas.�
 
 
 
 
 
 
REQUERIMIENTOS MÍNIMOS.�
 �
 �
Para instalar el NEO SECURITY FLASH en su dispositivo extraíble (USB, SD, Mini SD, Micro SD, Ipod, etc.), necesita los siguientes 
requerimientos:�
 �

· ����������Sistema operativo Windows 2000, XP o Vista (Home Basic, Home Premium, Ultimate, Business, Enterprise) y familia de servidores�
· ����������Dispositivo extraíble con 35 MB en espacio libre (Mínimo recomendado)�
· ����������64 MB en memoria RAM (Mínimo recomendado)�
· ����������Procesador a 200 Mhz (Mínimo recomendado)�



INSTALACIÓN. �
 �
Para la instalación de NEO SECURITY FLASH, siga los siguientes pasos:�
 �
 �

1.��������Ingrese el CD de instalación en su PC, al ejecutarse el programa de instalación vera una pantalla como la siguiente:�
 �
 �

�
 �
 �

2.�������� Seleccione la unidad de destino, si no localiza su dispositivo en la lista de clic en refrescar, en caso contrario oprima el botón 
Comenzar.�

 �
 �

�
 �

3.��������Al finalizar la instalación, retire su unidad, conecte de nuevo y empiece a usar  NEO SECURITY FLASH�



REGISTRO PERSONAL. �
 �
La primera vez que inicie su NEO SECURITY FLASH, le pedirá un registro personal.�
 �
 �

�
 �
 �

Para llenar este formulario siga estas instrucciones:�
 �

 �
1�

 �
Nombre:�

 �
Ingrese su nombre completo en esta casilla, esta información servirá solo para el registro del programa�
 �

 �
2�

 �
Email:�

 �
Ingrese un correo electrónico verdadero, esta información servirá para el registro �
 �

 �
3�

 �
Contraseña:�

 �
Esta contraseña, le servirá para diferentes procesos y herramientas en el sistema, le recomendamos 
crear una contraseña fácil de recordar para usted y difícil de adivinar para alguien mas.�
 �

 �
 �
4�

 �
 �
Licencia:�

�

Licencia por 30 días:� Esta opción le permite manejar el software por 30 días en modo DEMO, 
limitando las funciones del programa�

Código de activación:� Permite Activar el software en modo completo y permanente con la ventaja 
de usar todas las funciones del programa sin limitación.�

 �
 �

DEMO DE 30 DÍAS.�
 �
 �
 �
CÓDIGO DE ACTIVACIÓN. �



CONOCIENDO A NEO SECURITY FLASH. �
 �

 �
PANEL DE INFORMACIÓN. �
 �
Este panel se encuentra del lado izquierdo de la pa ntalla, el cual muestra la siguiente información: �
 �
 �

 

�
  �
 �
PANEL DE CONTROL �
 �
Aquí se encuentran las herramientas de NEO SECURITY  FLASH, para conocer mas sobre ellas lea la siguien te tabla: �
 �

 �

�

 �
 �

ADMINISTRACIÓN 
DE ARCHIVOS�

 �
 �
Esta herramienta le permite organizar sus archivos dentro de su dispositivo 
electrónico, por carpetas creadas para cada tipo de  archivo. �
 �
También le permite ver de manera jerárquica la orga nización de sus carpetas 
dentro de la unidad �

�

 �
 �

RESPALDOS�

 �
Esta herramienta permite crear una copia de toda la  información, alojada en 
cualquier unidad en su dispositivo electrónico, sin  importar que tipo de 
archivos sean. �

 �

�

 �
ANALIZAR 

DISPOSITIVO�

 �
 Indaga en la unidad, carpetas, unidades de red, y mas en busca de algún tipo 
de infección �

 �

�

 �
 �

ANALIZAR PC �

 �
 �
Permite buscar en toda la PC cualquier tipo de infe cción �

 �

�

 �
 �
 �

CONTRASEÑAS�

 �
 �
Agenda que permite almacenar todas las contraseñas que el usuario quiera 
almacenar, de manera segura. �

 �

�

 �
 �
 �

ACTUALIZAR �

 �
 �
Descarga las vacunas para el antivirus y archivos e n cuarentena �

 �

�

 �
 �
 �

NOTICIAS�

 �
 �
Abre la pagina de NEO TECHNOLOGY para mostrar la ul tima información 
sobre el producto �

 �
 �
Licencia �

 �
Muestra cuando empieza y  
termina  la  licencia o el tiempo 
de prueba  �

 �
Firmas de Virus �

 �
Numero de amenazas 
detectadas �

 �
 �
Versión de firmas �

 �
Muestra que versión de 
actualizaciones esta instalada, 
esta se renueva en cada 
actualización �

 �
Ultima 
Actualización �
 �

 �
Ultima Fecha en que se  
actualizo el antivirus �

 �
 �
Espacio �

 �
Muestra el la capacidad total, el 
espacio ocupado y el espacio 
libre en el la unidad donde esta 
instalado. �



�

 �
 �
 �

CONFIGURACIÓN�

 �
 �
 �
Permite cambiar diferentes parámetros y opciones de l NEO SECURITY FLASH, �

 �

�

 �
 �
 �

EXPULSAR�

 �
 �
 �
Cierra y  da de baja el dispositivo de la unidad, p ermitiendo que el usuario lo 
desconecte de manera segura �

 �



 �
TRABAJANDO CON LAS HERRAMIENTAS. �
 �
NEO SECURITY FLASH, no solo es un programa antivirus para dispositivos electrónicos portátiles, es un conjunto de herramientas 
diseñadas para la optimización y máximo provecho de estos dispositivos.�
 �
PANEL DE INFORMACIÓN. �
 �
 �

�
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �

 �
 �
�

 �
 �
Licencia �

 �
Muestra cuando empieza y  
termina  la  licencia o el tiempo 
de prueba  �

 �
Firmas de Virus �

 �
Numero de amenazas 
detectadas �

 �
 �
Versión de firmas �

 �
Muestra que versión de 
actualizaciones esta instalada, 
esta se renueva en cada 
actualización �

 �
Ultima 
Actualización �
 �

 �
Ultima Fecha en que se  
actualizo el antivirus �

 �
 �
Espacio �

 �
Muestra el la capacidad total, el 
espacio ocupado y el espacio 
libre en el la unidad donde esta 
instalado. �



ADMINISTRACIÓN DE ARCHIVOS. �
 �
¿QUÉ ES UN ADMINISTRADOR DE ARCHIVOS?�
 �
Un administrador de archivos, es un programa que se encarga de ordenar, clasificar y mostrar al usuario sus archivos, carpetas y demás 
contenido, en una manera jerárquica y fácil de entender.�
 �
Este puede mostrar el contenido de una carpeta, una unidad o toda una red.�
 �
Entre sus características mas comunes esta la de poder copiar, mover, cortar, renombrar y eliminar. �
 �
 �
CREAR CARPETAS.�
 �
Para crear una carpeta de manera sencilla en una unidad desde NEO SECURITY FLASH siga estos pasos:�
 �
1.- Seleccione la ubicación donde desea crear la carpeta o sub-carpeta.�
 �
2.- Oprima el botón derecho del Mouse y seleccione la opción Nueva Carpeta, en el menú emergente.�
 �

�
 �

3.- Ingrese el nombre de la carpeta y oprima aceptar.�
 �

�
 �



 �
COPIAR Y MOVER�
 �
Si desea ingresar al dispositivo electrónico un archivo, localizado en la PC, tenemos 2 formas de hacerlo:�
 �

1.��������Copiar: Método que consiste en duplicar el archivo, para pegarlo en una ubicación diferente al original.�
 �

2.��������Mover: Esta técnica mueve (corta) el archivo de su lugar de origen para llevarlo a otro diferente.�
 �

NEO SECURITY FLASH, realiza estas técnicas para administrar los archivos, si desea realizar cualquiera de estos métodos, siga estos 
pasos:�
 �
Copiar un archivo:�
 �
1.- Abra su administrador de archivos, ubique el archivo y de clic sobre el para seleccionarlo, a continuación oprima el botón derecho del 
Mouse y seleccione copiar.�
 �

�
 �
 �
2.- Del lado derecho, seleccione la carpeta de destino y oprima de nueva cuenta el botón derecho sobre el Mouse y seleccione pegar.�
 �

�



ENCRIPTAR UN DOCUMENTO.�
 �
La encriptación, es una herramienta en la un archivo se guarda bajo un método matemático, que oculta la información y la vuelve 
inaccesible, a menos que se ingrese la contraseña para descifrar este archivo, sin importar el programa en el que este hecho.�
 �
Esta herramienta viene de manera conjunta con NEO SECURITY FLASH, para la mejor protección de la información que se guarde en el 
dispositivo electrónico. �
 �
Para llevar a cabo esta tarea siga estos pasos:�
 �
1.- Abra su administrador de archivos, ubique el archivo y de clic sobre el para seleccionarlo, a continuación oprima el botón derecho del 
Mouse y seleccione copiar o cortar.�
 �

�
 �

 �
2.- Del lado derecho, seleccione la carpeta que diga Documento Encriptados y de nueva cuenta el botón derecho sobre el Mouse para 
seleccionar la opción Pegar Encriptado.�
 �

�
 �

 �



3.- El programa le pedirá la contraseña que ingreso en su registro, una vez escrita, oprima el botón aceptar.�
 �

�



DECRIPTAR UN ARCHIVO ENCRIPTARDO.�
 �
1.- Seleccione el archivo y a continuación de clic con el botón derecho del Mouse sobre el archivo y seleccione copiar o cortar.�
 �

�
 �
2.- En la pantalla, seleccione la carpeta o unidad donde desea copiar o pegar el archivo y oprima el botón derecho del Mouse y seleccione 
pegar decriptado si copio y mover decriptado si corto.�
 �

�

 �



3.- El programa le pedirá la contraseña que ingreso en su registro, una vez escrita, oprima el botón aceptar.�
 �

�
 �



COMPRIMIR UN DOCUMENTO.�
 �
La compresión de un archivo, permite que este no ocupe una gran cantidad de espacio en el medio de almacenamiento, permitiendo 
ingresar una mayos cantidad de archivos, incluso llegando algunas veces a duplicar el espacio del dispositivo por la alta compresión.�
 �
Para comprimir un archivo con NEO SECURITY FLASH, siga estos pasos:�
 �
1.- Abra su administrador de archivos, ubique el archivo y de clic sobre el para seleccionarlo, a continuación oprima el botón derecho del 
Mouse y seleccione copiar o cortar.�
 �

�
 �
2.- Del lado derecho, seleccione la carpeta que diga Documento Comprimidos y de nueva cuenta el botón derecho sobre el Mouse para 
seleccionar la opción Pegar Comprimido.�
 �

�



DESCOMPRIMIR UN DOCUMENTO.�
 �
1.- Seleccione el archivo y a continuación de clic con el botón derecho del Mouse sobre el archivo y seleccione copiar o cortar.�
 �

�
 �
2.- En la pantalla, seleccione la carpeta o unidad donde desea copiar o pegar el archivo y oprima el botón derecho del Mouse y seleccione 
pegar descomprimido si copio y mover descomprimido si corto.�
 �

�
 �



CARPETA MIS DOCUMENTOS�
 �
Esta carpeta, contiene 5 apartados, los cuales permiten guardar los archivos dependiendo su función o su tipo.�
 �
Las carpetas son:�
 �

 �
 �
CUARENTENA�

 �
Esta carpeta es de uso exclusivo del antivirus, aquí copia los archivos que no 
han podido ser desinfectados y en el momento que encuentra la vacuna, los 
elimina automáticamente de aquí. Estos archivos no afectan a los demás 
archivos sanos.�
 �

 �
MI MÚSICA�

 �
Guarde todos los archivos de música en esta carpeta, no importa el formato de 
la canción o el tamaño, NEO SECURITY FLASH lo mantiene clasificado.�
 �

 �
MIS IMÁGENES�

 �
Esta carpeta puede almacenar todo tipo de imágenes, fotografías y mas sin 
importar de que dispositivo las copie�
 �

 �
MIS VIDEOS�

 �
Transporte sus Videos de cualquier formato en esta carpeta, le serán más fácil 
localizarlos y clasificarlos.�
 �

 �
RESPALDOS�

 �
Esta carpeta se encarga de guardar los respaldos creados con NEO SECURITY 
FLASH�
 �

 �



RESPALDOS. �
 �
El mayor problema a la hora de actualizar una PC, ya sea que hayamos comprado una, se llegara a instalar un 
nuevo sistema o llegara a fallar es que jamás se tiene un respaldo de la información, o si se tenia era en la 
misma PC�
 �
Para esto NEO SECURITY FLASH, incorpora en sus herramientas un poderoso sistema de respaldos.�
 �
 �
CONOCIENDO AL CREADOR DE RESPALDOS.�
 �

 �

�
 �

 �
 �
Los archivos, se usan de manera continua, lo que provoca que los respaldos no siempre sean los mas actuales, sin 
embargo NEO SECUTITY FLASH, permite hacer que los cambios de estos archivos se guarden de manera fácil. �
 �

 �

�
 �

 �
 �
Inicie fácilmente sus respaldos sin tanta complicación, en unos cuantos clicks mantenga su información guardada de 
manera segura. �

 �

�
 �

 �
 �
Consulte todos los respaldos hechos con su NEO SECURITY FLAS, de manera fácil y ordenada, para que pueda 
disponer de ellos sin complicaciones.�

��

�
 �

 �
 �
Si su dispositivo electrónico, fallara de manera imprevista, la perdiera o simplemente la olvido en casa o en la oficina, 
NEO SECURITY FLASH, le permite subir sus archivos a un servidor altamente protegido y siempre disponible.�

 �
 

�



ABRIR UNA CONFIGURACIÓN DE RESPALDO. �
 �
Los archivos, se usan de manera continua, lo que provoca que los respaldos no siempre sean los mas actuales, sin embargo NEO 
SECUTITY FLASH, permite hacer que los cambios de estos archivos se guarden de manera fácil. �
 �
1.-Seleccione la opción de abrir en el menú de respaldos, seleccione la ubicación del respaldo y oprima aceptar�
 �

�
 �

2.- Esta vez los archivos aparecerán seleccionados automáticamente para volver a hacer un nuevo respaldo, para esto consulte la 
sección de crear un respaldo.�
 �
Nota: Es recomendable establecer un número fijo de respaldos de la misma información, esto para prevenir errores y poder crear 
diferentes puntos de restauración.



COMENZAR (HACER UN RESPALDO) �
 �
1.- Seleccione la unidad, carpeta o archivos que quiera respaldar y oprima el botón Comenzar para comenzar el proceso�
 �

�
 �

2.- Al finalizar el proceso puede elegir entre:�
 �

a)�������seleccionar el botón guardar para mandar el respaldo a una ubicación diferente dentro del dispositivo electrónico, ya sea una 
carpeta local dentro de su PC u otro medio de almacenamiento.�
 �

�
 �

b)������� Oprimir terminar, para que el respaldo se guarde automáticamente en mis documentos, en la carpeta respaldos, localizada 
dentro de su dispositivo electrónico.�

 �



ANALIZAR DISPOSITIVO. �
 �
Si el dispositivo electrónico donde descargo el archivo, presenta síntomas de estar infectado o simplemente desea verificar que este no 
tenga un virus siga estos pasos:�
 �
1.- En el panel de control de NEO SECURITY FLASH, seleccione analizar dispositivo.�
 �
2.- Seleccione los archivos, carpetas o en su defecto todo el dispositivo.�
 �

�
 �
 �

3.- Oprima el botón para empezar.�
 �
4.- Durante el proceso de escaneo, puede ver los diferentes eventos que hace el antivirus, clasificado en 3 secciones:�
 �

a)������� Estadísticos: muestra un pequeño resumen de cuantos archivos analizo, cuantos infectados encontró y cuantos 
no                                                           infectados.�

 �

�



 �
b)�������Eventos: informa sobre el archivo, si esta infectado, si esta limpio, si se desinfectó o paso a cuarentena.�

 �

�
 �

 �
c)�������Infectados: informa sobre los archivos infectados, permite saber si estos se pondrán en:�

 �
a.��������Cuarentena: Proceso en el que se almacenan en una carpeta, bajo máxima seguridad en lo que se encuentra una 

vacuna.�
 �
b.��������Desinfectar: Eliminar el virus del archivo.�

 �
c.��������Eliminar: Elimina tanto el archivo como el virus.�

 �

�
 �
 �
 �

Para salir del escaneo oprima el botón �



ANALIZAR LA PC. �
 �
Si conecta su dispositivo electrónico a una PC que no presenta síntomas de estar infectado o simplemente desea verificar que no esta 
infectada siga estos pasos:�
 �
1.- En el panel de control de NEO SECURITY FLASH, seleccione analizar PC.�
 �
2.- Seleccione las unidades, carpetas, archivos o en su defecto seleccione la opción PC HUÉSPED para analizar toda.�
 �

3.- Oprima el botón  para empezar.�
 �
4.- Durante el proceso de escaneo, puede ver los diferentes eventos que hace el antivirus, clasificado en 3 secciones:�
 �

a)������� Estadísticos: muestra un pequeño resumen de cuantos archivos analizo, cuantos infectados encontró y cuantos 
no                                                           infectados.�

 �

�
 �
b)�������Eventos: informa sobre el archivo, si esta infectado, si esta limpio, si se desinfectó o paso a cuarentena.�
 �

�



 �
 �
c)�������Infectados: informa sobre los archivos infectados, permite saber si estos se pondrán en:�

 �
a)�������Cuarentena: Proceso en el que se almacenan en una carpeta, bajo máxima seguridad en lo que se encuentra una 

vacuna.�
 �
b)�������Desinfectar: Eliminar el virus del archivo.�

 �
c)�������Eliminar: Elimina tanto el archivo como el virus.�

 �

�
 �

 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �
 �

Para salir del escaneo oprima el botón �



CONTRASEÑAS. �
 �
La mayoría de las personas usan contraseñas en todo tipo de lados, ya sean correos electrónicos, contraseñas para iniciar sesión en la 
PC, bancos, transferencias por Internet, servicios varios, etc.�
 �
Para esto NEO SECURITY FLASH, permite almacenar todas las claves que el usuario registre de manera segura, para conocer mas a 
fondo esta herramienta se explica en la siguiente tabla:�
 �

 �

 
 �

 �
Ingrese un nuevo registro de la contraseña, este le pedirá el sitio, este puede ser una dirección de Internet, correo 
electrónico, nombre de banco, etc.�
 �
El usuario, tiene que ser el que usa para entrar al sitio�
 �

 �

 
 �

 �
 �
Si su contraseña, nombre de usuario ha cambiado o simplemente se equivoco y necesita editar la información de los 
registros, esta información no puede ser editada si no tiene su contraseña de acceso general que estableció al momento 
de instalar su NEO SECURITY FLASH.�

 �

 
 �

 �
 �
Si requiere ver su información personal este botón le permitirá acceder a los registros, con solo ingresar su contraseña 
de NEO SECURITY FLASH.�

 �

�
 �

 �
 �
Elimina de manera segura los registros de sus contraseñas, haciendo que el usuario este seguro de que nadie pueda 
recuperarlos�

 �



NUEVO REGISTRO DE CONTRASEÑA          �
 �
1.- De clic sobre el botón nuevo e ingrese los dato que se le piden.�
 �

�
 �

Para saber que datos ingresar use la siguiente referencia:�
 �

a)������� Sitio: En esta sección, ingrese la dirección de la pagina Web, correo electrónico, nombre del banco, tarjeta o el sitio 
referente a la contraseña�

 �
b)������� Ingrese el nombre con el cual se identifica para entrar a este lugar, recuerde que no es lo mismo el usuario que la 

contraseña�
 �

c)�������Palabra clave y secreta con la que puede tener acceso al servicio�
 �
2.- Al terminar de registrar su contraseña oprima aceptar y su contraseña aparecerá ordenadamente del lado izquierdo de su pantalla�
 �

�



EDITAR UNA CONTRASEÑA.�
 �
1.- Seleccione el registro a modificar y seleccione Editar.�
 �
Nota: como medida de seguridad le pedirá la clave de inicio que ingreso la primera vez en su registro�
 �

�
 �

2.- Modifique sus datos y de clic en aceptar�
 �

�



VER UNA CONTRASEÑA.�
 �
1.- Seleccione el registro a modificar y seleccione Ver.�
 �
Nota: como medida de seguridad le pedirá la clave de inicio que ingreso la primera vez en su registro�
 �

�
 �

2.- Ahora puede ver  sus datos, cuando termine de clic en aceptar�
 �

�



BORRAR UN REGISTRO.�
 �
1.- Seleccione el registro a eliminar y seleccione Borrar.�
 �

�
 �

2.- Observe del lado que su registro haya desaparecido�
 �

�



 �
ACTUALIZAR EL ANTIVIRUS. �
 �
Una de las necesidades básicas del antivirus es la actualización, debido a que con esta se descargan las vacunas para las diferentes 
amenazas que afectan a la PC.�
 �
1.- Para empezar a actualizar es necesario que oprima el botón aceptar, en ese momento se conectara a Internet para actualizarse.�
 �

�
 �

2.- Al final de la actualización, le preguntara si desea reiniciar el motor, se recomienda decir que si.�
 �
Nota: Esto no afectara en nada al funcionamiento del programa ni a la información que este almacena, tampoco es necesario cerrar el 
programa.�
 �

�
 �

 

�



En caso de que el antivirus no necesite actualizarse este le avisara automáticamente�
 �

�
 �



 �


